Guide for Nyansokan Mina Sidor Socialforvaltningen i Lindesberg

Nu kan du som inte ans6kt om ekonomiskt bistand tidigare, eller som inte varit aktuell de senaste
tre manaderna ansdka om ekonomiskt bistand via var E-tjanst. Du kommer sedan bli kallad till ett
besdk pa socialférvaltningen. Om ni ar tva i ett hushall &r det, om det finns en kvinna i hushallet, sa ar
det denna som bérjar ansékan och den andre personen blir medsdokande.

For att hitta dit, ga in pa lindesberg.se/omsorg och stdd/ekonomi och pengar/férsorjningsstéd och
ekonomiskt bistand

Lank till inloggning: invanarportal-soc.lindesberg.se

Du kommer nu till inloggningssidan dar du ska anvanda ditt Mobila BankID fora att kommaini
tjansten. Om du loggar in via en dator eller telefon dar du inte har ditt Mobila BankID valjer du
BankID pa annan enhet.

Nu har du kommit till startsidan for E-tjansten. Har kan du skicka meddelande till din handlaggare
efter att du gjort din forsta ansdkan och den ar hanterad. Du kan ldsa meddelanden fran
handlaggaren, se dina beslut om ekonomiskt bistand, ldsa din utredning, se berakningar,
utbetalningar samt anséka om ekonomiskt bistand for ny period.

MINA SIDGA SOCIALFORVALTNINGEN {MEDBORGARTIANSTER)
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Valj Ansokningstyp

Nya ansokningar

Nyansokan

De rubriker du kommer ga igenom &r; Information, sékande, medsékande, barn, bostad, dversikt,
inkomster, utgifter, tillgdngar, ersattningar, sysselsattning, évrigt, férsakran och en sammanfattning.



Valkommen!

Har anséker du om ekonomiskt bistand.
Tank pa att:
Du kan ha rétt till andra bidrag istéllet for ekonomiskt bistand. Sok andra bidrag i forsta hand.

Du kan kontakta oss for rédgivning innan du soker ekonomiskt bistand eller om du vill ha hjélp med den digitala anstkan om
ekonomiskt bistand.

For att vi ska kunna behandla din ansékan behdver du ha féljande handlingar tillgéngliga; uppgifter om dina inkomster, utgifter
och tillgangar.

Du ska ladda upp de handlingar som vi behéver i ansékan. Du kan exempelvis fotografera dem med mobiltelefon eller bifoga
underlag fran dator.

Din anstkan sparas automatiskt i 72 timmar d&ven om du inte har gjort klart den.
Om ni &r tva personer som ansdker ska bada signera med sin e-legitimation innan ansdkan kan behandlas.

Efter att du fyllt i e-tjdnsten kommer vi att kontakta dig pa telefon eller via brev och erbjuda dig en besokstid pa
Socialférvaltningen fér utredning om din ansdkan. Var handldggningstid fran en komplett ansckan till beslut &r fem

arbetsdagar. Dérefter kan du folja ditt &rende via Mina sidor dar fortsatt kommunicering sker.

Du kan &@ven kontakta oss genom att ringa var nybesokstelefon mandagar och torsdagar klockan 13-14 via kommunens véxeln
pd 0581-81000.

Vanliga halsningar

Socialférvaltningen

Tryck pa nasta for att komma vidare i din ansékan

Om du behdver lamna sidan och sedan aterga sa gar detta bra inom tre dygn, det vill sdga 72 timmar.

Du klickar da pa Fortsatt nasta gang du loggar in.

Valj Ansokningstyp

Pabérjade ansékningar

Nyansdkan

Du kan ocksa vélja att rensa och borja om

Du har tidigare pabérjat den hér ansokan. Vill du fortsédtta med det sparade formuléret?

Forsitt dar jag var [ Rensa och borja om




De falt som ar markerade med en orange cirkel &r tvingande och maste fyllas i. Telefonnummer och
e-post behover fyllas i ratt da de anvands for att skicka meddelanden till dig.

Sokande - 2/12

Fyll i namn, personnummer och adress
Personnummer - 12 siffror

1997010178690
Ange ditt personnummer i formatet YYYYMMDD-XXXX.
Férnamn
Test
Ange ditt férnamn.
Efternamn
Medborgare
Ange ditt efternamn
© Civilstand

)

Valj ditt civilstand

® Gatuadress
[Gatuadress ]

Ange din gatuadress
C/0 adress

C/0-adress

Ange din eventuella C/0O-adress
© Postnummer

|Postnummer ]

Ange ditt Postnummer
©® Postort

| Postort ]

® Postnummer

| Postnummer

Ange ditt Postnummer
® Postort

|L Postort

Ange din postor{
Kontaktuppgifter

[] Jag har inte mobiltelefon
© Mobiltelefon

[070-1234579

Ange ditt mobiltelefonnummer
[]Jag har inte epost
® E-post

|Epost@domén‘se

Ange din e-post
® Medborgarskap
(O) Jag &r svensk eller nordisk medborgare
O Jag ar utlandsk medborgare
® Ange om medsdkande finns.
O Ja

O Nej

Ange om medsdkande finns.

Tillbaka



® Civilstand

I ]
| Ogift |
| Gift |

Sambo

Anka/énkling
| skild |
Registrerad partner ‘
| Skild partner |
Efterlevande partner
( Annan
De kontaktuppgifter du lamnar, det ar till det mobiltelefonnumret eller e-posten som du kommer fa
information till om nagot hant i ditt drende, till exempel beslut, utbetalning, avslag eller en
komplettering.

Medsodkande « 3/13
Légg till medsckande

Medsdkande ar den person som du delar hushall med, till exempel sambo.
Béde du och medsdkande méaste signera ansékan fér att vi ska kunna behandla den.

Léagg till medsckande
Tillbaka

Medsokande

Medsctkandes personnummer
19960101-8980

Ange medsokandes personnummer i formatet YYYYMMDD-XXXX
Medsdkandes fornamn

Test

Ange medsokandes fornamn
Medsdkandes efternamn

Medborgare

Ange medsokandes efternamn
Civilstand

Sambo v




Civilstand
Medsdkande bor pa samma adress
Vilj om medstkande bor pa samma adress

Medsokande kontaktuppgifter

Medsokande har inte mobiltelefon

Medsdkande har inte epost

Medsodkande medborgarskap
(® Medsbkande &r svensk eller nordisk medborgare

(O Medsbkande &r utlandsk medborgare
Vilj medsokande medborgarskap

Barn - 4/13

Fyll i om det finns barn i hushallet.

Fyll i &ven om barnet bara bor hos er ibland. Om det inte ingar barn i hushallet, fortsatt till nésta.

("] Inga barn finns i hushallet

Légg till barn
Tillbaka

Senast sparat 14:09

Barn

Barnets personnummer- 12 siffror
20120101-1111
Ange barnets personnummer i formatet YYYYMMDD-XXXX
Barnets férnamn
Kalle
Ange barnets fornamn
Barnets efternamn

Anka




ANnge barnets erternamn
Uppgifter om barnets skola eller forskola
(®) Barnet gar i férskola/skola/gymnasieskola

() Barnet gér inte i forskola/skola/gymnasieskola

() Barnet stér i ko till forskola
Fyll i uppgifter om barnets skola eller forskola
Forskola/skolans namn

Glada Forskolan

4
Fylli forskola/skolans namn

FYIl 1 TOrSKOIa/ SKolans narmn
Uppgifter om hur barnet bor
(O Barnet bor alltid hos mig

(®) Barnet bor véxelvis hos foréldrarna

(O Barnet &r umgangesbarn (Bor hos mig varannan helg)

Fyll i uppgifter om hur barnet bor
Ange antal umgangesdagar per manad

6 dygn per manad

y
Ange antal umgéngesdagar per méanad

Om du vill ndra uppgifter som du fyllt i sa klickar du p& pennan Andra och skriver in de ritta
uppgifterna.

2 Andra

Bostad + 5/13

Hér fyller du i uppgifter om hur ni bor
@ Vilj hur du bor

[

| Andrahandskontrakt

Bor hos foraldrar

Bor hos vuxna barn
Bostadsrétt

Eget hus eller egen fastighet
Hyresrétt

Inneboende

Inneboende med hyra
Saknar fast boende

Ovrigt boende




Vilj antal rum
Hyresvard

Basta Hyresvarden AB

Ange hyresvard
Vem star for kontraktet

Eget Test Medborgare

7~
Ange vem som star for kontraktet
Ladda upp avtal/kontrakt/fastighetsdeklaration/huslan
[] Jag har tidigare laddat upp aktuellt underlag
® Ladda upp

4 Laddaupp

Ladda upp underlag

Oversikt - 6/13
Uppgifter om hushallets ekonomi

Ladda upp kontoutdrag frén tre manader innan du tog kontakt med oss. Du behéver ladda upp kontoutdrag fran alla dina eller
era bankkonton, till exempel dven pension-, spar- och fondkonton. Saldon behéver synas pa kontoutdraget.

For att saldo ska synas behdver du logga in pa banken via webbl&sare.
Ladda upp en ekonomisk dversikt som visar alla dina bankkonton. Handlingen ser olika ut pa olika banker, oftast star det
ekonomisk kontodversikt/oversikt Gverst.

@ Ladda upp kontoutdrag
l 4 Ladda upp ]

Ladda upp kontoutdrag fran alla bankkonton

® Ladda upp ekonomisk Gversikt
l 4 Ladda upp |

Ladda upp ekonomisk versikt fran alla dina bamkef

[ ] Jag har laddat upp alla underlag

Inkomster » 7/13
Fyll i hushallets inkomster fér den senaste manaden.

Ladda upp underlag fér dina inkomster, till exempel l6nespecifikation.

D Jag har inga inkomster att registrera

Lagg till Inkomster

[ ] Jag har registerat alla inkomster

Jag har registerat alla inkomster



Valj typ av inkomst och hur mycket pengar du fatt, ange datum och om det géller dig sjalv eller din
medsdkande. Du kan héar ladda upp underlag for din inkomst, det kan vara ett dokument du sparat
ner eller ett foto pa dokumentet. Tryck pa spara och fortsatt sa har for varje inkomst som du vill
registrera.

Inkomster

Inkomster

Alfa kassa
Aktivitetsstod
Aktivitetsersattning
Barnbidrag
Bostadsbidrag
Bostadstillagg

Etableringserséttning

Foraldrapenning
Lon
Sjukerséttning

Sjukpenning

Inkomster

| Aktivitetsstod -]
Ange belopp for aktivitetsstod

2500 |
Ange datum for aktivitetsstod

Ange datum for aktivitetsstod

241230-01-01 = ]

Géller for
(®) Sékande

(O Medsétkande
Ladda upp underlag for aktivitetsstod

4 Ladda upp

Jag har registerat alla inkomster

Jag har registerat alla inkomster



Nu ska du fylla i vilka utgifter du vill ansoka om ekonomiskt bistand for. Klicka pa Lagg till utgift tills
du registrerat alla du vill anséka om.

Utgifter - 8/13
Vilka utgifter (kostnader) anséker du om?

Du behover inte ansdka pengar for:
livsmedel, kldder och skor, fritid och lek
hygienartiklar, barn- och ungdomsférsakring, forbrukningsvaror, dagstidning, telefon

Dessa kostnader ingar i det som kallas riksnormen och ingér automatiskt i din ansdkan. Om du har andra utgifter, till exempel
en elrdkning, kan du ange det hér.

Ladda upp underlag, kvitto eller faktura eller kontoutdrag, for de utgifter du soker pengar for.

D Jag har inga utgifter att registrera

Légag till Utgifter

[_]Jag har registerat alla utgifter
Jag har registerat alla utgifter

~ VIIKa utgitier (Kostnaaer) ansokerauoms« ...
Utgifter

Utgifter

Hyra I

Barnomsorg l

Bostadslan

[ Bredband ]
Driftkostnad
El

Fackavgift
Glasdgon

Hemforsakring

Lakarvard
Medicin




'S
Hyra v
Ange hyreskostnaden
5000
Ange forfallodatum for hyran
Ange forfallodatum for hyran
241231-01-01 =

Galler for

(® Sokande

(O Medstkande

©® Ladda upp din hyresavi

l 4 Ladda upp

Nu ska du fylla i om du har nagra ekonomiska tillgdngar som har ett ekonomiskt varde.

Tillgangar + 9/13
Har fyller du i hushallets ekonomiska tillgangar

Har behover du fylla i vilka tillgangar du har. Tillgangar ar sadant som har ett ekonomiskt varde. Till exempel sparade medel,
fonder, bil, motorcykel, hus, eller tillgangar i andra lander.

(] Jag har inga tillgangar att registrera

Lagg till tiligang

[] Jag har registerat alla tillgangar
Vilj att du har registerat alla tillgangar

Tillgangar

Typ av tillgang

Bil Saab 9000
Ange typ av tillgang
Varde
5000 SEK

Ange véardet pa tillgangen

I Ta bort ]




Erséattningar - 10/13
Har du s6kt ersittningar eller bidrag fran andra myndigheter och véntar pa att fa ett beslut?

Fyll i om du har sékt andra ers&ttningar eller bidrag fran myndigheter eller organisationer.

D Jag har inga erséttningar att registrera

Lagg till erséttning

D Jag har registerat alla ersattningar
Vilj att du har registerat alla erséttningar

Tillbaka | Nasta

Ersattningar

© Vad har du sokt for ersattning?
(O A-kassan

(O Alfa-kassan

(O CSN- Centrala studiendmden
(O Férsakringsbolag

(O Forsakringskassan

(O Inkomst fran fonder

O Pensionsmyndigheten

(O Ovrigt
Ange vilken ersattning du sokt och vilket datum du gjorde detta.

Forsakringsbolag
(O Férséakringskassan
() Inkomst fran fonder
O Pensionsmyndigheten

(O Ovrigt
Ange vilken erséttning du skt och vilket datum du gjorde detta.
Beskriv vilken erséttning du har skt

[ IF Metall A-kassa ‘

Beskriv vilken ersattning du har sékf

[ Ta bort ]




Sysselsattning « 11/13
Har fyller du i din sysselséttning.

Haér fyller du i om du arbetar, studerar, deltar i behandling eller i annan sysselsattning. Du kan bifoga anstéllningsavtal,
antagningsbesked eller andra intyg. Du kan ange flera sysselsattningar.

Lagg till sysselséttning

D Jag har registrerat alla sysselséttningar.

Sysselsattning

Typ av sysselsattning
(Arbetardeltid) (Arbetarheltid) (Arbetartimmar) CArbetssﬁkande) (SjukskriverD

(v Studerande) (v Ovrigt)

Ange typ av sysselséttning
Startdatum och typ av sysselséattning

250101 Studier pa Masugnen, har haft praktik via AME hosten 2024

~
Ange startdatum och typ av sysselséttning

Ovrigt » 12/13
Ovriga upplysningar

Har kan du fylla i sadant som du tycker &r viktigt att informera oss om till exempel tolkbehov, funktionsnedsattning, skyddad
identitet med mera.

Beskriv den aktuella situationen om varfér du/ni behéver séka bistand.

Du kan ocksa informera om du har sékt en utbildning, blivit av med jobbet, har en planering med arbetsférmedlingen eller annan
myndighet till exempel frivarden, Férsakringskassan, Migrationsverket etc.

Ovrigt
Jag har behov av tolk pa arabiska, 6nskar bestkstid efter 14 da jag studerar pa formiddagarna.
Min handldggare pa Af heter Milda Matilda.

#~

Fyll i om du har Gvrig information.
Ladda upp underlag

4 Ladda upp

Har kan du ladda upp underlag om du har till din 6vriga information.
8 av 13 Hushallets utgifter 240830.png )¢



Nu har du kommit till sammanfattning. Har kan du trycka pa knappen Andra om du vill &ndra nagot i
din ansokan.

Forsdkran + 13/13

Sammanfattning av din ansdkan

Start 2’ Andra

Valkommen!

Har ansoker du om ekonomiskt bistand.

Tank pa att:

Du kan ha rétt till andra bidrag istallet for ekonomiskt bistand. S6k andra bidrag i forsta hand.

Du kan kontakta oss for radgivning innan du s6ker ekonomiskt bistand eller om du vill ha hjélp med den digitala ansékan om
ekonomiskt bistand.

For att vi ska kunna behandla din ansékan behodver du ha féljande handlingar tillgangliga; uppgifter om dina inkomster, utgifter
och tillgangar.

Du ska ladda upp de handlingar som vi behdver i ansékan. Du kan exempelvis fotografera dem med mobiltelefon eller bifoga
underlag fran dator.

Din ans6kan sparas automatiskt i 72 timmar daven om du inte har gjort klart den.
Om ni &r tva personer som ansoker ska bada signera med sin e-legitimation innan ansékan kan behandlas.

Efter att du fyllt i e-tjansten kommer vi att kontakta dig pa telefon eller via brev och erbjuda dig en besokstid pa
Socialférvaltningen fér utredning om din ansékan. Var handlaggningstid fran en komplett ansékan till beslut &r fem
arbetsdagar. Déarefter kan du félja ditt drende via Mina sidor dar fortsatt kommunicering sker.

Du kan dven kontakta oss genom att ringa var nybesokstelefon mandagar och torsdagar klockan 13-14 via kommunens vaxeln
pa 0581-81000.

Viénliga hélsningar
Socialférvaltningen

Sokande 4’ fndra

Fyll i namn, personnummer och adress
Personnummer - 12 siffror
1997010178690

Foérnamn

Test

Efternamn

Medborgare

Civilstand

Sambo

Gatuadress



Har behdver du lasa och kryssa i tre rutor pa sidan att du last informationen och forsdkrar att de
uppgifter jag lamnat ar korrekta och sanningsenliga.

Forsakran

Har signerar du din ansdkan och forsékrar att dina uppgifter @r korrekta och sanningsenliga. Om du soéker tillsammans med
nagon, maste bade du och medsdkande signera ansdkan for att den ska komma in till oss.

Det &r viktigt att du lamnar ratt uppgifter i din ansékan. Annars kan vi inte bedéma om du har ratt till ekonomiskt bistand. Du
maste meddela oss om dina uppgifter eller din situation forandras eftersom det kan paverka om du har ratt till ekonomiskt
bistand.

Om du lamnar felaktiga uppgifter, eller déljer inkomster eller tillgangar kan du bli tvungen att betala tillbaka pengar som du har
fatt. Om vi missténker att du medvetet har lamnat felaktiga uppgifter fér att fa pengar &r vi skyldiga att polisanmala detta.

Jag har last informationen ovan och férsékrar att de uppgifter jag har lamnat i anstkan &r korrekta och sanningsenliga
Jag har last informationen ovan och farsakrar att de uppgifter jag har Iamnat i ansckan &r korrekta och sanningsenliga

Information om Dataskyddsférordningen (GDPR)

Vi registrerar de personuppgifter som du lamnar i din ansékan om ekonomiskt bistand. Vi anvander uppgifterna for att vi ska
kunna handlagga ditt drende. N&r du signerar din anstkan godkanner du att vi registrerar dina uppgifter.

En gang om aret har du ratt att begéra ett registerutdrag for att kontrollera vilken information som finns registrerad om dig. Det
ar gratis.

Du kan |dsa mer om personuppgiftslagen pa datainspektionen.se

Att du r registrerad hos socialtjansten ar sekretessbelagt enligt 26 kapitlet 1 § offentlighets- och sekretesslagen.
All personal inom socialtjansten har sekretess och far inte lamna ut uppgifter om dig till obehériga.

I din personakt fér vi dokumentation om ditt &rende under tiden som det pagar. Du kan alltid be oss ratta till uppgifter som &r
fel. Dina uppgifter finns kvar sa lange som det behdvs for att vi ska kunna handlagga ditt arende och sa lange som lagen sager
att vi maste.

Jag har last informationen om Dataskyddsférordningen (GDPR)
Information angaende utbetalning av ekonomiskt bistand

Om du far ekonomiskt bistand betalar arbetsmarknadsférvaltningen ut pengarna med Swedbanks utbetalningssystem (SUS).

For att Swedbank ska kunna sétta in pengarna direkt pa ditt bankkonto, behéver du ansluta ditt konto till Swedbanks
kontoregister www.swedbank.se/kontoregister

Du kan fa hjélp att anmala kontot av din bank.

Om ditt konto inte &r anslutet till Swedbanks utbetalningssystem, eller om du inte har nagot bankkonto, skickar Swedbank en
avi till din postadress. Att fa pengarna via avi tar langre tid @n om pengarna satts in pa bankkonto.

Jag har last information om utbetalning av ekonomiskt bistand

Om ni ar tva som ansoker sa kommer det nu kravas att din medsékande gar in med BankID och
godkdnner ansdkan innan den kan skickas in.



Information om hur vi handlagger en ansodkan.

S4 hir handlagger vi A

Nar du har signerat din digitala ansékan kommer den in till oss. Om ni &r tvd som stker behdver bada stkande signera ansdkan.

Vi beddmer ritten till ekonomiskt bistand om vi har fatt alla handlingar som kravs. Du far besked om din anstkan via sms. Du far da
en lank till e-tjansten for ekonomiskt bistand dar du far besked om:

+ ndrdin ansdkan kom in och nar den behandlas

+ om nagon handling saknas

+  vad beslutet blev och varfor

+  nérdu far pengar och hur mycket

+  hur du dverklagar ett beslut

+ vem som ar din handlaggare

Ord vi anvédnder ~

Aktivitetsrapport — en lista pa arbeten som du sokt och som du ska lamna till Arbetsférmedlingen

Beslut — ndr nagot &r avgjort/bestamt till exempel av en myndighet

Besvarshdnvisning — en information om hur du dverklagar ett beslut

Daganteckning — ett papper som visar din senaste kontakt med Arbetsformedlingen

Deklaration — en handling som du ska ldmna till skatteverket varje ar dér du bland annat uppger hur mycket pengar du har tjanat
Ekonomisk &versikt — information om alla konton du har i alla banker

Forsdkringsbrev — ett papper som visar vad som ingéar i din forsakring

Handlingsplan - ett papper som visar din planering av aktiviteter som du ska gora, till exempel en planering med Arbetsférmedlingen
eller AME (Arbetsmarknadsenheten)

Hemf@rsakring — ett skydd som du betalar i forvag ifall nagot skulle hidnda i din bostad, till exempel inbrott eller brand
Hyreskontrakt — skriftligt avtal pa din bostad

Hyreskvitto — ett papper som visar att hyran &r betald

Hyresavi — visar vad som ingar i hyran och hur mycket du ska betala per manad

Hogkostnadskortet — héfte fran vardcentral/sjukhus dér besok hos ldkaren stdmplas in

Inkomst — pengar som du har tjanat eller fatt till exempel 16n, bidrag eller gavor

Inskrivningsintyg — ett papper som visar om du &r inskriven pa Arbetsformedlingen

Intyg - ett papper som bevisar nagot

Jobbsokarlista — ett papper som visar vilka arbeten du sékt och som ska ldamnas till din handldggare

Kontoutdrag — en lista dver insattning, uttag och saldon pa alla dina bankkonton

Kostnadsférslag — ett papper som visar hur mycket din tandvard/glaségon kommer att kosta

Lakarintyg — skriftlig handling dar 1dkaren beskriver pa vilket s&tt och for vilken period du &r sjuk och fall det finns hinder for att du
ska kunna fullfélja din planering eller inte

MN&rvarorapport — ett papper som visar att du har varit till exempel i skolan eller i en aktivitet

Receptspecifikation — beskrivning av hur mycket din medicin kostar

SFI Narvarorapport — ett papper som visar om du varit pa SFl, svenska for invandrare

Specifikation — beskrivning i detalj, till exempel lénespecifikation

Studiemedel — pengar fran CSN, Centrala studiemedelsndamnden, som du lanar eller far i bidrag

Umgéngesintyg — ett papper som visar att barnet varit hos den andra féréldern

Utgift - rakningar som ska betalas exempelvis elrdkning, fackavgift, hemférsékring

Varderingsintyg — ett papper som visar hur mycket ndgot kostar eller vad négot &r vart, till exempel en bil

Overklaga — om du inte &r néjd med ett beslut s& kan du klaga pa detta

Overskott — du har ett dverskott, det vill sdga tillrickliga inkomster och har darfor inte rétt till forsoriningsstod



Overklagan ~

Sa har overklagar du

Om du inte 4r ndjd med ett beslut du fatt fran socialndmnden har du ratt att dverklaga det.

Bestdmmelserna finns i socialtjanstlagen (SolL) 16 kap 3 § och i Forvaltningslagen 2017:900.

Gor sa har:

Du skriver ner vad du tycker ar felaktigt och varfor samt aven vilken fordndring av beslutet du vill ha i ett vanligt brev.

Skriv vilket beslut det ar du dverklagar, ange till exempel beslutsdatum.

Skriv ditt namn och personnummer och adress.

Om du har skriftliga underlag eller bevis som du tror kan paverka beslutet ska du skicka med dem tillsammans med din Gverklagan.
Skicka din 6verklagan och eventuella underlag till Ekonomiskt bistand, Socialnamnden, 711 80 Lindesberg.

Vad hander med min 6verklagan?

Socialndmnden tittar pa din éverklagan och bedémer om beslutet ska dndras. Om inte socialndmnden kommer fram till att beslutet
ska dndras skickar vi vidare din Gverklagan till Férvaltningsratten som prévar ditt drende en gang till.

Du far besked via brev vad som hinde med din dverklagan och om beslutet dndras eller om din dverklagan avslas.
Socialfdrvaltningen i Lindesberg



